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… zum Ansprechen 
einer tauben oder 
schwerhörigen Person 

Achte auf gute Licht-
verhältnisse und 

vermeide Gegenlicht!

2

Nimm Blickkontakt auf durch 
Winken oder leichtes Tippen 

auf Arm oder Schulter!

1

Sag oder gebärde, 
wer Du bist!

5

Benutze kurze Sätze und 
keine Fremdwörter. Bringe 
etwas Zeit und Geduld mit.

6

Sorge für eine 
ruhige Umgebung!

3

Sprich mit normaler 
Stimme in einem 

gleichmäßigen Rhythmus!

4

Stelle Deine Fragen direkt 
an die taube oder schwer-
hörige Person und nicht an 

die Dolmetschenden!

9

Gib’ kurz Bescheid, wenn 
Du weggehst oder den 

Raum verlässt!

10

Nutze technische Hilfs-
mittel wie Smartphone, 

Sprachausgabe, Höranlage, 
Telefondolmetschdienste!

7 8

Bestelle bei Bedarf 
Schrift- oder Gebärden-

sprachdolmetscher*innen.


